






Resor/ studiebesök 



Upptäcka	  
	  
Projektgruppen	  valde	  ut	  några	  verksamheter	  a8	  
besöka.	  Urvalet	  skedde	  u<från	  mä8a	  avvikelser.	  
	  
För	  a8	  kunna	  första	  varför	  det	  blir	  fel	  vid	  
provtagningen	  behöver	  man	  först	  fånga	  de	  
<llfällena	  då	  felen	  inträffar.	  De8a	  gjordes	  genom	  
a8	  göra	  studiebesök	  på	  olika	  enheter	  inom	  
lands<nget,	  för	  a8	  observera	  och	  intervjua	  
personalen	  om	  hur	  provtagningen	  sker.	  Som	  e8	  
hjälpmedel	  hade	  gruppen	  få8	  en	  guidebok	  med	  
instruk<on	  och	  <ps	  på	  hur	  e8	  studiebesök	  skulle	  
genomföras,	  samt	  en	  	  kamera	  och	  
anteckningsblock.	  Varje	  resa	  avslutades	  med	  a8	  
deltagarna	  spelade	  in	  en	  kort	  film	  där	  de	  berä8ade	  
vad	  de	  hade	  se8	  och	  vilka	  behov	  och/eller	  problem	  
man	  såg.	  	  



Upptäcka 







Skapa 







Närmare presentation av prototyperna 












